












漫游张家界·三无产品·（无超市苗寨、无车载、无自费）

张家界国家森林公园·天子山·十里画廊·袁家界·金鞭溪

黄石寨·土司城·天门山（玻璃栈道）·芙蓉镇

凤凰古城（沱江泛舟）轻奢五日游





漫游张家界·三无产品·（无超市、无苗寨、无自费）

张家界国家森林公园·天子山·十里画廊·袁家界·金鞭溪·黄石寨

天门山（玻璃栈道）·魅力湘西·芙蓉镇·凤凰古城轻奢五日游

心悦旅途·乐出游
※武陵源景区二次进山深度探秘游！

※豪华 VIP2+1 旅游巴士，让您有一个舒适的旅程！
※全程入住指定豪华酒店+景区特色民宿！

※有过生日的客人，赠送生日蛋糕！

※新婚夫妻免费升级 2 晚大床房，赠送一晚浪漫鲜花铺床！

湘西美食.榜中榜：
※《土家三下锅》：民族风味、土家情怀、儿时味道

※《养生蘑菇宴》：绿色、天然、营养、健康的湘西养生秘诀蘑菇宴菌子汤

王牌 5A 景区.全搜罗：
※张家界国家森林公园 5A：中国第一个世界自然遗产、国家地质公园，近距观潘多拉星球·阿凡达悬浮山原型

※最美的空中花园.仙界佛国—天门山 5A：世界最长的户外缆车；空中之路-玻璃栈道；穿山溶洞天门洞；

※网红打卡芙蓉镇：走进抖音网红必游景点，快来刷爆你的朋友圈；
※中国最浪漫的古城-凤凰古城：邂逅凤凰，浪漫之都，让人流连忘返

★★★行程秒懂★★★
日期 行 程 用 餐 住 房

D1 武汉至张家界火车硬卧！ 火车上

D2 张家界森林公园→十里画廊→天子山→袁家界 早/晚 张家界

D3 二次进山黄石寨→金鞭溪→天门山→魅力湘西 早/晚 张家界

D4 土司城（土司府）→芙蓉镇→凤凰古城（七重水幕灯光秀） 早中晚 凤凰古城

D5 凤凰晨景→张家界→武昌 早中 火车上

重要提醒：此行程为参考行程，因景区门票预约、流量管控等情况，行程安排在不减少景点情况下,导游可以灵

活调整行程游览顺序，不接受景点顺序调换的投诉。

★★★详细行程★★★



D1 交 通 武昌→张家界 住 宿：火车上

膳食安排 今日无餐饮安排
武昌至张家界 Z295 次 （ 22：17-次日 5：15 抵达）

●温馨提示：

1、张家界机场/高铁到市区车程 15 分钟左右。

2、如时间较充裕，可自行逛逛张家界的南门口、大庸古城等张家界土家文化较集中的地方，晚上就近可享受张家界美食，如梅干

菜扣肉，土家三下锅、打鼓皮、小龙虾等。

3、入住前请出示身份证并主动交纳房卡押金。

4、接站当天无导游，导游将以电话或短信方式通知次日行程的出发时间及注意事项！

D2
臻选景点 武陵源景区→十里画廊→天子山→袁家界 住宿：张家界

膳食安排 早餐：酒店早餐 中餐：自理 晚餐：已含

早餐后前往【武陵源风景名胜区 AAAAA】,这是我国的第一个国家森林公园，世界自然遗产，
世界地质公园，首批国家 AAAAA 景区，游览【十里画廊景区】（景区配有代步观景小火车可供
自愿选择）在这条长达十余里的山谷两侧，有着丰富的自然景观，人行其间如在画中。沟旁黛峰
屏列，山上的岩石形成了 200 来尊似人似物、似鸟似兽的石景造型，其中"孔雀开屏"、"采药老人
"、"寿星迎宾"、"猛虎啸天"“夫妻抱子”、“三姐妹峰”等最为著名。游览【天子山自然保护区】
（天子山索道或百龙电梯上下山交通工具已含），天子山位于张家界国家森林公园的北部，东临
索溪峪景区，因其原始的自然风光而闻名，有各种造型奇异的地质景观和奇形山峰，如【御笔峰】、
【仙女献花】等。雨过初晴的天子山云雾十分壮观，奔涌的云雾形态多样，波澜壮阔。【西海石
林】，为一盆地型峡谷峰林群。“海”内峰柱林立，千姿百态，林木葱茏茂密，有“峰海”、“林
海”之称,【贺龙公园】为纪念元帅而建，坐落有元帅的铜像、元帅陈列馆等，供后人瞻仰这位伟
大的元帅，了解元帅的生平事迹。缅怀革命先烈，喝水不忘挖井人。游览【袁家界核心景区】《阿
凡达》外景拍摄地——哈利路亚山（约 1.5 小时），抵达潘多拉星球--电影《阿凡达》外景拍摄
地——【哈利路亚山】探寻影视阿凡达中群山漂浮、星罗棋布的玄幻莫测世界；【天下第一桥】
云雾缭绕、峰峦叠嶂、气势磅礴，大小景点应接不暇，忘却归路。
温馨提示：

1、景区山顶餐厅条件有限，为保证用餐质量，中餐自理，景区小吃供客人自行选择！

2、森林公园内景点与景点之间全是用景区内的环保车提供服务，并非一个团一个专车，而且一个团有可能不能坐同一辆环保车前

往下一下景点，景区游人众多，请一定要在导游指定的地点汇合，不能走散，更不要将随身所带物品遗失在环保车上；旺季

游人众多，排队情况时有发生，敬请谅解；

3、张家界以山为主，为方便在山区游览，请穿平跟鞋，建议不穿裙子，自带雨具、太阳帽、防蚊水等物品。

D3
臻选景点 森林公园→黄石赛→金鞭溪→天门山景区→魅力湘西 住宿：张家界

膳食安排 早餐：酒店早餐 中餐：自理 晚餐：已含

早餐后二次进山抵达【张家界国家森林公园】，游览素有“不上黄石寨、枉到张家界”之美誉

的【黄石寨风景区】（赠送索道往返），黄石寨五步称奇，七步叫绝；十步之外，目瞪口呆，著

名景点:摘星台、五指峰、六奇阁等；漫步十大绝景之首之称的【金鞭溪大峡谷】,两岸奇峰屏列，



风光如画，嬉戏的鸟兽、古奇的树木、悠然的游鱼、景色显得异常幽静，三步一景、十步一峰，

有奇峰三千、秀水八百之称，被誉世界最美丽的峡谷，逃离城市喧闹，收获久违的感动，自此恋

上这山野间的宁静悠然。根据预约时间游览文学大师金庸欣然挥毫的“天门仙山”，也是黄渤、

徐峥主演的电影《玩命邂逅》拍摄地之一的——【天门山 AAAAA】（赠送双程扶梯和玻璃栈道

鞋套），体验和感受六大古迷之外的五大亮点：1、世界最长的客运索道，2、世界八大恐怖栈道

之一的鬼谷玻璃栈道 3、观赏世界最高的空中花园 4、世界最高的穿山扶梯，5、世界第一的公路

奇观通天大道，天门洞、鬼谷洞、空中长廊等等，挑战你的高空极限，历史文化积淀深厚的天门

山，一直被当地人民奉为神山，圣山，更被誉为“湘西第一神山”和“武陵之魂” 的美誉。晚间

赠送观看冯小刚导演，刘欢任音乐总监的【魅力湘西】大型民俗风情晚会（普座票赠送已含，不

去不退，亦不做等价交换），魅力湘西大剧院是国家文化产业示范基地、中国文化品牌 30 强、中

国旅游演艺票房十强，连续三年荣登央视春晚，多次代表中国艺术全世界巡回演出，受到至尊礼

遇，引起国际轰动，让世界重新认识艺术中国、文化中国、魅力中国，见证了民族的、才是世界

的！！
温馨提示：

1、因天门山景区是张家界最火爆的旅游景区，每天有售票额度限制，都需提前实名预订门票及游览时间段，天门山门票是一证一

票制，必须提供正确的身份证号码及姓名，参团前请提醒客人带好身份证原件，如客人丢失身份证无法买团队票。景区为分流人

群，游览线路分为：双程索道 A、B、C 三条线路，单程索道 1 线、2 线，1 线，价格同等，旅游旺季旅行社无法自主选择其中一

条线路，最终解释权归天门山景区负责，敬请理解和配合。每个团队都必须按网上最终预约成功的线路及时间段游览，本旅行社

不接受对天门山景区关于排队时间过长及预约景区线路不同的投诉！

D4
臻选景点

土司城（土司府）→芙蓉古镇→凤凰古城（七重水幕

灯光秀）
住宿：凤凰

膳食安排 早餐：酒店早餐 中餐：已含 晚餐：已含

早餐后游览湘西土家文化发源地【土司城】或【土司府】；后乘车赴【芙蓉古镇】（赠送门票、

无优无退），山水如画，多情的酉水养育了世世代代的土家儿女，也造就了沿岸动人的风光，酉

水画廊纳含着芙蓉镇的草木、山水、人儿，一道道美丽的彩虹是它编织的最美西兰卡普。这里得

酉水舟楫之便，上通川渝，下达洞庭，素有“楚蜀通津”之称。因谢晋执导，刘晓庆、姜文主演

的电影《芙蓉镇》在此取景而出名，于是人们便把此地叫做芙蓉镇。时代变迁，历久弥新，更因

其独特的原始人文，静谧山水成为新时代湖南旅游新宠。芙蓉古镇大瀑布，酉水码头繁华依旧！ 晚

抵达神秘湘西深处【凤凰古城】，在美丽的沱江两岸欣赏【七重水幕灯光秀】，她是中国首个以

苗族文化为故事线的夜游大作。以呈现苗族文化为核心，将国画、动漫、真人实拍、电影视听、

实景搭建、夜游装置、光影设备等多种表现形式进行巧妙融合，感受灯火阑珊之凤凰，和烟雨凤

凰！（如遇堵车、沱江水位过高或过低，大风暴雨等恶劣天气及特殊原因会停演不能正常观看，

赠送项目无退费）



温馨提示：
1、凤凰因交通管制，城区实行环保车接驳，旅游换乘车辆有时只能在指定位置停车，需步行入住酒店，大件行李可自主自费选择

托运。

2、土司城（土司府）内会有商店、工艺品店等等，旅游者如有购买需求请保留票证以便日后售后需要，不接受此购物范畴方面投

诉！

D5
臻选景点 凤凰晨景→张家界→返程 住宿：火车上

膳食安排 早餐：酒店早餐 中餐：已含 晚餐：无餐

早体验和感受凤凰古城的九大精华：一座青山抱古城、一泓沱水绕城过、一条红红石板街、一道

风雨古城墙、一座雄伟古城楼、一个美丽彩虹桥、一排小桥吊脚楼、一批闻名世界的人、一个国

家级非遗文化遗产，看看那丰富繁多的手工艺品，品品那垂涎欲滴的当地小吃，更是让你流连忘

返。湘西非物质文化遗风扑面而来，赏苗族白银锻造传承人作品，品百年老号姜糖，吃苗家血粑

鸭，再喝上一口香醇的苗家酒，不亦乐乎，以“牛角梳”为代表的苗族“文书”文化，更是奇而

不俗，意味深长......午餐后乘车回张家界西至武昌：参考车次 z2987 次（21：38-次日 4：

55）返回武汉，结束愉快的行程！

温馨提示：

1、正常情况下张家界安排送 18:00 以后的返程交通，凤凰不接受懒觉模式，离团需在 12:00 以后。

2、凤凰古城为敞开式商业老街，本地老百姓的姜糖银器蜡染店铺、外地文艺青年的特色商铺较多，凤凰导游义务介绍，旅游者购

物行为选择，旅行社不接受凤凰区域旅游者在小商铺购物方面的投诉及退换货的要求。

请各位同行保证行程统一，避免不必要的投诉，谢谢支持！！！

服务标准/Service standards

费用已含

1、住宿：全程入住指定豪华酒店+景区特色民宿

（不提供自然单间，产生单房差 3 晚 300 元/人自理）；

2.门票：行程所列景点首道大门票；

所列门票：森林公园、天门山、魅力湘西、芙蓉镇、凤凰古城

景区景交：景区索道往返或百龙天梯、天门山扶梯双程、玻璃栈道鞋套、凤凰接驳车

3.用餐：酒店含早+5正，正餐餐标30元/人、正餐不用不退费亦不作等价交换。

赠送价值48元/餐/人的土家三下锅、养生蘑菇宴！

4. 用车：全程豪华 VIP2+1陆地头等舱（16人以上使用 VIP2+1用车）

用车紧张时备选豪华旅游车，普车保持15%空座率！武汉--张家界往返火车硬卧

5.导游：精选我社形象+幽默+内涵+耐心服务——优秀导游讲解；

购 物 无超市、无苗寨、无自费 （景区自营商店不属于安排购物店范畴内/不接受因购物引起投诉）

参考酒店
张家界：张家界蓝天大酒店、丽枫大酒店、晨天、龙翔、晨晟大酒店、梦途酒店等同级武

陵源景区：碧泓山庄、裕禾山居、碧桂园紫金花舍、圣威斯大酒店、瑞龙酒店等同级

凤凰：芭提雅、君尚、云上精品民俗、忆凤凰美宿、梧桐别院等同级



指定酒店如遇特殊情况如：政府重大活动、大型会议或房满等，我社有权另行安排同级别酒店入住

收客说明
1、20 岁以下、70 岁以上需正常年龄陪同；75 岁以上谨慎参加此线路；

15 人（含儿童）以上建议独立成团！

退费说明 行程报价按景区优惠门票核算，任何人群和证件都无优惠退费

温馨提示

1、请游客带好有效身份证原件：16 周岁以上需带好二代身份证，16 岁以下儿童带好有效户口本原

件登机（团体机票一经开出，不得签转、更改、退票，如出现退票情况只退机建费）

2、20 周岁以下、70 岁以上的老年人必须有全程监护人陪同旅游，有不适病史须提前通报，自身病

史或自己造成的人身意外游客本人负全责。旅游途中请游客注意自己的人身和财产安全！

3、因人力不可抗拒因素（自然灾害、交通状况、政府行为等）影响行程，我社可以作出行程调整，

尽力确保行程的顺利进行。实在导致无法按照约定的计划执行的，因变更而超出的费用由旅游者承

担。

4、张家界酒店定时供应热水和空调。客人入住酒店时，请检查房间里所有设备及用具，如有损坏

缺少应及时联系导游员或酒店工作人员，切勿大意，减少不必要的纠纷。根据湖南省政府规定，酒

店不提供一次性洗漱用品，请客人自备。敬请谅解。

5、以上行程在不减少景点的前提下导游可根据实际情况进行调换；小孩报价 12 周岁（含 12 岁）

以下，不占床、不含门票。

6、中途均不允许客人以任何借口离团，若中途客人离团视同游客违约，用房、餐、车等一切费用

不退，旅行社亦不承担游客离团时发生意外事故的所有责任。

7、散拼团有一定的特殊性，由于客人来的交通不一样，如遇航班、火车晚点，短时间的等待属于

正常情况，由于客观原因造成未能赶到正常发班时间的，产生额外费用，客人自行承担。

8、请出团前注意当地天气预报，湘西地处山区，当地昼夜温差大，请带足保暖防寒衣物，长时间

在户外活动,请戴上太阳帽、太阳镜，涂抹防霜,以保护皮肤。天气变化多端，请携带雨具。湘西属

少数民族地区，请尊重当地少数民族的宗教及生活习俗。出行必备：雨衣或雨伞、运动鞋、感冒药、

肠胃药、防虫膏药、防晒油、太阳帽、太阳镜等。（景区早晚温差较大，请带稍厚衣服。建议带毛

衣，长袖衫，轻便保暖外套，穿旅游鞋）

9．因张家界景区属于高山自然景观，以登山为主，且车程较长，为了您的出行安全，请游客在出

行前做一次必要 的身体检查，凡有心脏病、高血压、气喘病、癫痫症、精神病、糖尿病、法定传

染病、贫血患者、孕妇及行动不便等者，请勿报名，如隐瞒参加发生事故，请自行负责；70 岁以上

长者报名须签订《安全责任书》+开具三级甲等医院开具的 3 个月内有效的健康证明并签署家属委

托书、免责书，否则组团社有权拒绝报名，为了您的安全，孕妇及 75 周岁以上长者谢绝参团！

10、【重要提示】：游客投诉以在张家界当地游客自行填写的《游客意见反馈表》为主要依据，请

各位团友务必真实填写。恕不受理因虚假填写或不填意见书而产生的后续争议和投诉，如在行程中

对我们的服务及接待标准有异议，请在当地拨打质量监督电话在当地解决，如当地解决不了可在当

地备案，否则我社不予受理，多谢合作与支持！

11、禁止游客携带易燃易爆危险品乘坐公共交通或参加旅游团随行！


