
旅 游 行 程

行程概况

产品名称
【睿游欧洲】【寻猎北极光】【世界尽头邂逅惊喜与惊艳】

【一价全含无自费无购物】冰岛一地 10 日游

出发日期

主要游览国家/地区  冰岛

说明
本文件作为旅行社和旅游者签署的旅游合同附件，由双方自愿签署，双方对该文件中所列信息有充分

认知和理解，如本旅游行程和主合同冲突的，以本“旅游行程”为准。

产品特色

设计理念：奏响冰与火之歌，缔造难忘的冰岛体验，一辈子的珍藏回忆，一次 10 天的行程，让我们深度领略旅行冰岛的魔幻六

部曲：火山、瀑布、地热温泉、间歇泉、海岸荒岛、远古冰川，来这里见证一众震撼非凡的地貌奇观。您可以在这里找到《星

际穿越》的冰川，《冰与火之歌》的峡谷，《白日梦想家》的苔原，《普罗米修斯》的瀑布，《蝙蝠侠》的冰河湖，《地心游记》的

火山，《诺亚方舟》的黑沙滩。

自由行 vs 跟团游：冰岛物价之高，自行规划交通安排，住宿青年旅馆或民宿，所有费用零零总总加起来，总金额直逼跟团游，

且自由行的逐步繁杂，交给旅行社安排最是省心。

自驾旅游 vs 专业导游：自驾旅游并非可以自行决定地点，十分方便，但冰岛气候十分多变，危险性却也相对提高，旅行社选择

配合当地专业驾驶员及当地交通局，随时掌握天气变化尺度应变措施，旅行就是要以安全至上！

大众景点 vs 小众景点：是谁说跟团游将会安排参观大众热门景点？我社精心挑选，多方开发出许多城市面临未曾安排过的领队

小众网红景点，出门旅行打卡，就是要给您与众不同的视觉飨宴。

住宿安排：全程 7 晚的北极圈入住体验入住极圈地带+booking 或携程网评四星或四钻酒店+冰岛小镇酒店（不评星）

贴心赠送：随身 WIFI 两人一台，朋友圈同步直播旅途大片

一价全含：行程无自费，包含全程境外司机、导游服务费；

交通工具：国际段星空联盟成员中国国际航空及内陆冰岛或北欧航空公司客机，航班舒适安全，全国免费联运；

餐饮特色：酒店享用斯堪的纳维亚式早餐，全程含餐！中餐 8 菜+冰岛西餐+羊肉汤+克林顿热狗+鲸鱼肉品尝+三文鱼或鳕鱼

餐；

独特亮点：

1、冰洞探险：造访《星际穿越》中的“曼恩星球”瓦特纳冰原，深入世界尽头冷酷仙境—蓝色冰洞探险及徒步带来的无穷乐趣；

2、邂逅极光：冰岛是世界能全境观赏到北极光的国家，冰岛地处北纬 64 度，雷克雅未克是世界上纬度最高的首都，在冰岛看

到北极光的几率比任何国家都要高，因此冰岛是您看北极光的非常好的观赏地，每年 10 月至次年 4 月幸运的情况下您都可能看

到北极光，午夜极光游船，带您领略梦幻极光的神奇与壮观；

3、蓝湖温泉：蓝湖位于一座死火山上是冰岛最热门的景点，这是世界最大的温泉湖，尤其是白色的湖底，衬得湖水的蓝色更加



醉人，更加圣洁。当地人把蓝湖当作“天然的美容院。

4、洞穴探秘：瓦汀舍利尔火山洞穴探秘，凡尔纳笔下通往地心世界的通道；

5、飞机残骸：维克黑沙滩 Reynisfjara, 被评为世界最美十大沙滩之一，由于它黑得天然、黑得通透，海水在丝毫未受影响的情

形下依然清澈，在阳光下泛着金色的微光。乘坐巴士前往敞阔的 Sólheimasandur 黑沙滩寻找 DC-3 飞机残骸的身影，体验世

界尽头的遗世之美；

6、试骑体验冰岛矮脚马：冰岛马是世上保持最纯洁血统的马种，约在 1200 年前由北欧运到冰岛，千年以来不曾跟其它品种有

过杂交。冰岛马是世上唯一会五种步伐的马种，慢跑，疾走，疾驰，溜蹄和飞跑，其中溜蹄为冰岛马特有。

行程亮点：

1、 极致净土：探秘冰岛，饱览冰岛精华所在，体会纯净的不二选择；

2、 走入“冰”的世界：欣赏世界第三大，欧洲第一大冰川-瓦特纳冰川+杰古沙龙湖置身在无法言喻的震撼之中。

3、 触碰地球的“伤痕”：冰岛西南部以“黄金圈之旅”而闻名，黄金圈之内的景点，是指黄金瀑布，盖歇尔喷泉。和辛格维尔

国家公园，此国家公园不仅是冰岛最初的国会所在地，还可以观看欧洲和北美大陆在漂移中逐渐分离的奇观。感受北美、

亚欧大陆板块分界——大裂谷的震撼；

4、 钻石沙滩：大小各异的冰块经由海浪打磨，变得光滑无比，却又棱角分明，与晶莹剔透的钻石别无二致。阳光照耀之时，

又闪出钻石般的光芒，是情侣们的求婚胜地；

5、 冬季精选：遥望冰川覆盖下的斯奈山，感受冰与火的力量，领略冰岛神奇地貌；

6、 三大瀑布：黄金瀑布、斯科加瀑布、塞里雅兰瀑布，感受冰岛瀑布的魅力！

7、 维克黑沙滩：由于它黑得天然、黑得通透，海水在丝毫未受影响的情形下依然清澈，在阳光下泛着金色的微光。

8、 自然元素：绝美瀑布、间歇泉、冰川、黑沙滩、冰洞、极光。

行程表

天数/日期 行程安排

北京斯德哥尔摩        中国国际航空公司 CA911(14：10/16：30)

北京首都机场集合，办理值机和托运手续，乘坐星空联盟成员中国国际航空公司航班飞往瑞典首都斯德哥尔摩，

抵达后入住酒店休息，准备迎接精彩的北欧之旅。

第一天

用餐：机内餐                       交通工具： 飞机  汽车                住宿：当地或网评四星级酒店

斯德哥尔摩雷克雅未克    冰岛航空 FI307 1245/1515   

酒店早餐后，搭乘冰岛航空航班飞往冰岛首都雷克雅未克，一下飞机就是扑面而来的清凉，深吸一口纯净清冽的

冰岛空气，欢迎来到冰岛！抵达后浏览：

【市内观光位于首都雷克雅未克市中心的哈尔格林姆斯教堂（Hallgrimskirkja），是该市的地标性建筑。经过天

主教堂，外观珍珠楼，哈帕音乐厅， 这个如蜂窝般梦幻的建筑，位列十大世界级的音乐厅之一。游览完成于 1990 

的太阳航海者，是一个海盗船骨架雕塑，由冰岛知名雕塑家阿尔纳森创作的。被放置在位于雷克雅未克北边的海

岸旁，是这座“无烟城市”的重要标志，面朝大海的雕像同样代表了维京航海者们不羁的精神。】（市区整体游

览及自由活动时间不少于 120 分钟）

第二天

用餐：早 午 晚                    交通工具： 汽车                     住宿：当地或网评四星级酒店

第三天 雷克雅未克 斯奈山半岛 冰岛西部小镇                                  260 公里



酒店早餐后，我们前往阿尔纳斯塔皮，是一个繁忙的港口，更是一个倍受游客欢迎的旅游胜地, 在这里可以看到

奇特的中间镂空的海崖。（游览时间不少于 15 分钟）

之后乘车前往隆德兰凯尔悬崖是一个火山口的残骸，附近的居民坚信这片区域上有精灵生活；（游览时间不少于 15

分钟）

随后乘车前往斯奈山半岛，抵达后浏览：

斯奈山半岛位于冰岛西部，北临布雷扎湾和华姆斯峡湾，南濒法赫萨湾，靠博尔加内峡湾山谷

（Borgarfjörður）的左侧，是一处从冰岛大陆往北大西洋延伸的狭长半岛，长约 100 公里，形状就像一支握紧

拳头的手臂。半岛地质多变、风光多样，有高山湖泊、冰川火山、悬崖峭壁、绿地苔原……景色壮丽，变化多

端，几乎展现了冰岛所有的地质地貌奇观，被誉为“冰岛缩影”。这里巧夺天工、出神入化的自然景观，使其成

为冰岛乃至欧洲第一个认证的“绿色地球区”，法国著名科幻小说家凡尔纳更在名作中将斯奈山半岛的斯奈菲尔

火山喻成通往地心的门户。在这里我们会参观到教会山、黑教堂、渔村，教会山由于这座山的形状像极了草帽，

又称草帽山，是冰岛受欢迎的打卡地之一。（今日整体浏览时间不少于 1 小时）

【瓦汀舍利尔火山洞穴探秘 Vatnshellir（含向导+护具），深入 8000 多年前的熔岩洞穴进行一场地底探险之旅，

穿越至凡尔纳的小说《地心游记》中，通向地心的入口。（温馨提示：如因天气原因取消 Vatnshellir 火山洞穴探

险，则退回人民币 200 元/人，恕不另行通知，敬请谅解。）】（浏览及自由活动时间不少于 1 小时）

夜宿冰岛小镇酒店。

用餐：早 午 晚                    交通工具： 汽车                     住宿：冰岛小镇酒店（不评星）

冰岛西部小镇 黄金圈 冰岛小镇                                    240 公里                                                                                             

酒店早餐后，我们前往冰岛著名的“黄金旅游圈”：

【黄金大瀑布人称瀑布“皇后”。她是冰岛最大的断层瀑布，宽约 2500 米，滔滔河水奔腾咆哮，轰鸣中直泻 32

米，又急坠于 72 米深的峡谷之中。急泻过程中激起漫天水雾，沸腾的水雾在阳光下形成道道彩虹，金光闪闪，

故而得名“黄金瀑布”。盖策间歇喷泉平静的时候，是一个直径 20 米水池，沿着水池的一个缺口缓缓流出。这种

平静的局面维持不了多久，就会突然暴怒起来。池下传出类似开锅时的咕噜声。很快一条水柱冲天而起，然后渐

归平息，这一过程周而复始，不断反复，十分壮观。】（游览及自由活动时间不少于 1 小时）

【前往我们来到冰岛历史上最负盛名的圣地，是西方国家政治发源地之一，素有“世界最古老的民主议会会址”

之称的辛格维利尔国家公园。1930 年冰岛人曾来此纪念古议会成立 100 周年。1944 年冰岛人民在此宣布摆脱丹

麦统治，成立冰岛共和国。2004 年辛格维利尔国家公园被联合国教科文组织列入“世界遗产名录”。站在这里您

还可以远眺广阔的辛格维利尔平原与美丽的辛格瓦尔德拉湖。这是冰岛最大的天然湖泊；】（游览及自由活动时间

不少于 1 小时）

第四天

用餐： 早 午 晚                 交通工具： 汽车                     住宿：冰岛小镇酒店（不评星）

第五天 冰岛小镇 东南部小镇                                                          290 公里                                                                                                         

酒店早餐后，今日浏览的有：

【森林瀑布（斯科加瀑布）从 60 米高的茂密森林飞奔直下，气势磅礴，经常被作为广告元素。（游览及自由活

动时间不少于 30 分钟）

之后我们将乘坐当地得到地主允许往返出入的旅游大巴，前往敞阔的 Sólheimasandur 黑沙滩寻找 DC-3 飞机残

骸的身影。这是目前唯一往返飞机残骸黑沙滩停车场与飞机残骸间的巴士，无需劳累往返步行 4 公里。1973 年 11

月 24 日，一架美国海军飞机(C-47SkyTrain，又称 Dakota)被逼降落于冰岛南部，机组人员全部生还，这是一个

奇迹。这架飞机永远被遗留在了冰岛的沙滩之上，成为了让许多观光客、摄影师争相造访的小众景点（浏览及自

由活动时间不少于 30 分钟）；



【所谓黑沙滩，就是我们常规概念上的沙滩在这里通通都是黑颜色。由于它黑得天然，很得通透，海水在丝毫未

受影响的情形下依然清澈，在阳光下泛着金色的微光】（游览及自由活动时间不少于 30 分钟）

【风琴岩峭壁，在陡峭的岩壁上，悬竖着一条条多棱的柱体， 它们没有怪石崚峋那矫揉造作般的姿态，更多的只

是厚重的色彩和天然的形态。它们由炎热的岩浆岩形成，当滚滚的岩浆奔腾至陡峭的悬崖边时，迅速俯冲下流，

严寒的天气让滚烫的岩浆迅速冷却、凝固。大自然的鬼斧神工将深色的坚硬的玄武岩雕刻成一架精美的风琴，令

人惊叹不已。风琴岩峭壁和黑色海滩相依相偎，守望着这片瑰丽的海域】（游览及自由活动时间不少于 15 分钟）        

用餐： 早 午 晚                      交通工具： 汽车                 住宿：冰岛小镇酒店（不评星）

东南部小镇 杰古沙龙冰河湖 瓦特纳国家公园 南部小镇                                                                                            

酒店早餐后，今日浏览的有：

【杰古沙龙湖也被称为冰河湖，位于瓦特纳冰川南端，是冰岛最大、最著名的冰河湖。湖底深达 200 米，也是冰

岛的第二大深湖。著名的好莱坞电影“古墓丽影”和“蝙蝠侠.开战时刻”及 007 系列电影如“择日而亡”，等都

曾在此取景拍摄。我们还将看到冰岛最高的山峰，华纳达尔斯赫努克山，海拔 2119 米。】（游览及自由活动时间

不少于 30 分钟）

【钻石沙滩，因此片沙滩上布满形状各异晶莹剔透的冰块，远远看去就好像黑色沙滩上布满了钻石一样，所以称

其为钻石沙滩。】（游览及自由活动时间不少于 30 分钟）

【在专业自然向导的带领下进入神秘的冰洞，幽蓝色的内部空间神秘而梦幻。冰洞随着冰川的消长而形成，11 月

初是冰洞重新开放的季节，它的位置以及形状每天都是不尽可相同的。冰洞探险向导会在每一天首先前往冰洞评

估安全性，选择合适的观赏位置，确保客人可以安全的进入冰洞探险。请您在游览期间务必听从向导指挥。】（游

览及自由活动时间不少 2 小时）

第六天

用餐： 早 午 晚                  交通工具： 汽车                    住宿：冰岛小镇酒店（不评星）

南部小镇 维克 雷克雅未克                                                                                               

酒店早餐后，今日浏览的有：

乘车前往冰岛南部小城维克。小镇位于冰岛的最南端，人口不过 600 人，是个安宁和睦的小镇，在小镇后面是一

望无际的大海。

【塞里雅兰瀑布，高度 50 米，在瀑布后行走，有如进入水帘洞一般。水珠随风飘落，一不小心就会衣衫尽湿。

太阳照耀在水帘上，幻化成一道美丽璀璨的虹。景色十分壮观。】（游览及自由活动不少于 30 分钟）

【试骑体验冰岛矮脚马：冰岛马是世上保持最纯洁血统的马种，约在 1200 年前由北欧运到冰岛，千年以来不曾

跟其它品种有过杂交。冰岛马是世上唯一会五种步伐的马种，慢跑，疾走，疾驰，溜蹄和飞跑，其中溜蹄为冰岛

马特有。】（游览及自由活动时间不少于 30 分钟）

【蓝湖温泉（包含门票），蓝湖位于一座死火山上是冰岛最热门的景点，这是世界最大的温泉湖，尤其是白色的湖

底，衬得湖水的蓝色更加醉人，更加圣洁。要不是亲眼所见，真无法想像世界上还有这么神奇的地方。蓝湖沐浴：

蓝湖湖底的白色物质是高含量的二氧化硅泥，二氧化硅有护肤作用，在湖中游完泳，全身肌肤会紧绷。（游览及自

由活动时间不少于 2 小时）

第七天

用餐： 早 午 晚                  交通工具： 汽车                       住宿：当地或网评四星级酒店

第八天 雷克雅未克 雷克雅内斯半岛 雷克雅未克                     

酒店早餐后，乘车前往雷克雅内斯半岛，一个容易被人忽略的别有洞天的半岛。抵达后浏览：

【古纳威尔热泉，是雷克亚内斯半岛西南部的一处泥浆及地热温泉区。直径为 65 英尺，不断喷出密集的、浑浊

的蒸汽的温泉地热区。这里的温泉与冰岛其他地方的温泉不同之处在于它完全是海水，因为它离海洋很近。周围



的岩石也令人印象深刻，岩石呈现色彩鲜艳的橙色和来自矿物质的蓝色】（游览时间不少于 30 分钟）

【巨人澡池，Brimketill 是一个以海洋边缘由熔岩岩层形成的泳池；Kleifarvatn 湖区位于 Sveifluhals 和 Vatnshlid

之间，面积约 10 平方公里。】（游览时间不少于 30 分钟）

【午夜极光游船活动，远离纷扰的城市光源，到开阔海面上寻觅北极光的神秘踪迹。雷克雅未克的海岸景色异常

迷人，但我们将渐渐远离城市灯火，进入黑暗的怀抱之中。如若云层稀少，您会发现海面上的夜空比城市更加清

澈，群星也更加璀璨。视野中的唯一光源是维迪岛(Viðey)上的梦想和平塔，为平静的夜空增添一抹微弱的光亮。】

（游览及自由活动时间不少于 3 小时）

特别提醒：午夜极光游船活动受天气变化等因素的影响较大，最终是否能够安排将依据行程当天情况决定；另外，

即使活动正常安排，也可能出现由于受天气变化或气象条件等不可抗拒因素的影响使您无法观赏到极光的情形。

用餐： 早 午 晚                      交通工具： 汽车                  住宿：当地或网评四星级酒店

雷克雅未克哥本哈根北京      

酒店早餐后，我们前往机场办理值机及退税手续，乘坐航班经斯德哥尔摩转机返回北京，结束美好的冰岛之旅。

参考航班：冰岛航空 FI204（0735/1145）+中国国航 CA878（18:25/09：55+1）

第九天

用餐： 早                         交通工具： 汽车  飞机                           住宿：飞机上 

抵达北京

于北京时间中午抵达首都机场，结束愉快的冰岛清新之旅！请您不要忘记将护照和往返登机牌交给导游，以便前

往使馆销签。

第十天

用餐：无                               交通工具： 飞机                                  住宿：无

旅游费用包含

1、申根 ADS 签证费用。 2、行程中所列航班经济舱团体机票及相关税费。

3、行程中所列境外地面交通服务费用。 4、行程中所列包含的景区、景点门票费用。

5、行程中所列欧洲酒店双人标准间（网评四星+冰岛小镇酒店

不评星）。

6、行程中标明之餐食（含机上用餐，如遇早班飞机或火车，早

餐为酒店打包餐盒）。

7、旅行社服务费用。

旅游费用不包含

1、人身意外伤害等保险费用（建议购买）。 2、办理护照等证件的费用。

3、境内机场接送机等地面服务费用。 4、单间差及加床费用。

5、合同及旅游行程未约定由旅行社支付的费用。 6、行程中发生的旅游者个人费用。

7、准备签证资料过程中发生的费用（例如未成年人公证费、认证费）。

地接社信息

地接社名称 地接社地址 联系人 联系电话



Kuoni Group Travel Experts
GULLIVER'S HOUSE, 27 GOSWELL ROAD, 

LONDON EC1M 7GT
FENG.FEI +44-20-77162400

Nordic Travel Associates Ebertsgade2,2.th 2300 Copenhagen,Denmark JANE WANG +45 77 34 56 59

 Iceland Local Travel ehf.  Tjaldanes 17, 210 Gardabaer, Iceland  Landy +354 863 8059

KUONI TUMLARE
GULLIVER'S HOUSE, 27 GOSWELL ROAD, 

LONDON EC1M 7GT
IRIS WEI +44-20-77162400

冰岛北极旅游集团 青岛市崂山区苗岭路 36 号国际发展中心 902 室 MR.ZHANG 0532-82858555

VOSAIO TRAVEL LTD
45 Beavor Lane, The Clockwork Building, 

London W6 9AR, United Kingdom
JANICE LIU +44 20 7858 65 88

本次旅行地接社由以上地接社中选取。

重要提示

从2015年10月12日开始,12岁以上申根签证申请人（12岁以上这个界定时间是送签当天，送签日期根据使馆预约来决

定）,将须本人亲自到使领馆或签证申请中心进行生物识别信息指纹采集，具体指纹采集时间旅行社将另行通知，请您注

意合理安排好自己的时间。该生物识别信息将保留在申根各国系统内59个月，请您自行记忆第一次采集指纹的具体日

期。

此旅游行程中所列住宿酒店之星级标准，为目的地国家或地区标准，booking 网站评定。

此旅游费用基于参团人数超过 20 人以上，低于此人数标准，成本将发生变化，旅游费用则需重新计算；

本次出行，需要随身携带护照等有效证件。如客人系港澳台人士，或持外籍护照，请于出发前自行确认是否有进出中国之

有效证件和签证。

芬兰冬季时间晚于北京时间 6 小时（如：北京 1 月 1 日下午 18 点，当地时间 1 月 1 日中午 12 点）。

冰岛全年时间晚于北京时间 8 小时（如：北京 1 月 1 日下午 18 点，当地时间 1 月 1 日中午 10 点）。

本产品所含机票，在出票后，不能进行签转与更改，退票将收取全部机票费用。旅行社操作过程中不对出票时间进行通知。

此旅游行程中所列住宿酒店之星级标准，为目的地国家或地区标准，或网站 http://www.booking.com 评定。由于冰岛

特殊情况，很多地方无统一标准酒店，均为当地酒店或公寓或住宅，很多地方无法保证星级，敬请谅解

本产品所含住宿场所，旅行社在操作过程中不对住宿场所订房时间进行通知。

购物退税为旅游者个人事务，退税过程存在不确定性，旅行社对此无掌控能力，旅行社对退税成功与否不承担责任。请您

在境外购物时务必注意以下几点：

（1）请您在购买商品时，仔细检查商品质量，索取相关票据，避免退换货的可能性。如发生退还货，由此产生的相关费

用需旅游者自行承担。

（2）退税是欧盟对非欧盟游客在欧洲购物的优惠政策，整个退税手续及流程均由欧洲各国家控制，会发生由于税单邮递

过程中丢失、退税系统出现故障等原因导致无法退税成功情况。

（3）导游会协助您讲解如何办理退税手续。但是因为个人问题（如没有仔细听讲、没有按照流程操作、没有按照流程邮

寄税单等）或者客观原因（如遇到海关退税部门临时休息、海关临时更改流程、税单在邮寄过程中发生问题商家没有收到

税单等）在退税过程中出现错误，导致您被扣款、无法退钱、退税金额有所出入等任何情况，旅行社和导游均不承担此风

险。

特别提醒：冰川温度较低，请做好保暖工作，穿上合适的登山鞋，我们会为您提供专业的冰镐和冰爪，便于您在冰川上自

如的行走。水陆两栖船、冰川项目受天气因素的影响较大，最终是否能够安排将依据行程当天情况决定。

冰岛近年来旅游市场游客激增，但各方面旅游资源条件有限，旅行社有权对团队行程的游览次序，入住酒店城市和时间依

实际情况进行调整，如遇特殊 状况：如堵车、恶劣天气、突发事故、游行、罢工、国外法定节假日及政治活动等不可抗



力因素导致景点关门或无法前往参观，导游有权根据航班调整车程时间、酒店位置、当地交通路况、前往国即时情况及景

点预定信息(尤其 是包含：蓝湖温泉、蓝冰洞、冰川徒步等异常难定的门票)等，以确保全部团员安全及行程的顺畅，确保

持续进行!请务必遵从领队的安排并积极配合，敬请理解!

冰岛由于全年气候多变且地质环境特殊，易突发暴风雨雪天气，故请您为了自身生命财产安全，行车途中全程扣紧安全带，

请勿随意走动！

冰岛酒店禁止在房间内吸烟，在房间内吸烟是违法行为，一经发现将会被处以 20000 冰岛克朗的罚款。

航空公司规定，经济舱可免费托运一件重量在 23 公斤以内的行李；

由于环保原因，欧洲部分酒店没有空调设备；酒店房型为双人标准间，房间有可能出现两张床尺寸不一致的情况，敬请谅

解； 加床床型尺寸通常小于房间内标准床；

行程中所列餐食：早餐为酒店内，午餐/晚餐为中式桌餐（标准为 8 菜 1 汤），或当地西餐或当地特色餐；

行程中所注明的城市间距离，参照境外地图，仅供参考，视当地交通状况进行调整；

根据当地国家法律规定，导游和司机每天工作时间不得超过 10 小时（包括休息时间）；

请不要将贵重物品、证件及自用应急药品放在托运行李中，以免丢失。 旅游过程中，也请妥善保存；

旅游费用所含门票为旅行社折扣价门票；景点首道门票是指景区收取的，进入景区的首道门票。不包括该景区内单独收费

的小景区、或景区内需要另行收取的交通费用。如遇景点临时关门，或景点由于临时活动安排在特定时间段中无法安排正

常游览，在不减少游览内容和不降低标准的前提下，我公司将调整行程游览先后顺序或换为同等价值门票的景点入内参观，

或者退还游客该景点门票费用；

请您仔细阅读本行程，根据自身条件选择适合自己的旅游线路，出游过程中，如因身体健康等自身原因需放弃部分行程的，

或游客要求放弃部分住宿、交通的，均视为自愿放弃，已发生费用不予退还，放弃行程期间的人身安全由旅游者自行负责。

本团队领队、导游、紧急联系人相关信息和联系方式，将在出团通知中载明。

出团通知将在出发前 2 日向游客发送。

风险须知及安全提示书

行 前

解 约

风 险

提 醒：

１、确认出行安排：签约后，旅游者解约的，将给旅行社造成损失（该损失可能会涵盖旅游费用的大部分），该损失需

由旅游者承担。按照合同约定，旅游者还需要向旅行社支付违约金。请旅游者详细阅读合同相关内容，充分考虑自

身出行可行性。

２、特殊情况解约：因旅游行程涉及的国家地区发生社会动荡、恐怖活动、重大污染性疫情、自然灾害等可能严重危及

旅游者人身安全的情况，且双方未能协商变更合同的，均可在行前通知对方解约，旅游费用在扣除实际发生的费用

后返还旅游者。

人 身

财 产

安 全

警示 ： 

1. 确保身体健康：确认自身身体条件能够适应和完成旅游活动；如需随时服用药物的，请随身携带并带足用量。

1. 注意饮食卫生：提高防护传染病、流行病的意识。注意用餐卫生，不食用不卫生、不合格的食品和饮料。

2. 做好个人防护：如旅途涉及热带、高原、海滨、草原等特殊气候、地理条件，应采取必要防护措施，充分了解目

的地情况，备好相应服装鞋帽，做好防晒、防蚊虫、防高原反应等工作。晕车的旅游者，备好有效药物。旅途中

有不良反应，及时说明。

3. 注意人身安全：请在自己能够控制风险的范围内活动，切忌单独行动，注意人身安全。旅游途中因特殊情况无法

联系团队的或遇紧急情况的，应立即报警并寻求当地警察机关或中国驻当地使领馆的帮助。

4. 慎选自选活动：根据自身情况选择能够控制风险的自选项目。如有心脏病、高血压、恐高症等，勿选择刺激性或

高风险活动。潜水/跳伞/攀岩/蹦极/骑马/热气球/快艇等活动，更具危险性，请充分了解活动知识，服从指挥。建

议另购特定保险。

5. 防范水上风险：水上游览或活动，应加倍注意安全，不可擅自下水或单独前往深水区或危险水域，应听从指挥和

合理劝阻。 



6. 遵守交通规则：通过马路时走人行横道或地下通道。行车途中不要在车内走动，老人和儿童要有成年人陪护，以

防不确定危险。车辆在颠簸路段行驶过程中不要离开座位和饮食（主要是坚果类），以免发生呛水或卡咽危险。

7. 保管贵重物品：贵重物品随身携带或申请酒店的保险柜服务，勿放入交运行李、酒店房间里或旅游巴士上。随身

携带财物稳妥安置，不要离开自己视线范围。游览、拍照、散步、购物时，随时注意和检查，谨防被盗遗失。

8. 携带旅行票证：旅行证件、交通票证请随身妥善保管或由领队、导游保管，以避免遗忘、丢失。

9. 保持通讯畅通：请保持手机号码与预留在旅行社的一致，保持畅通有效；并注意将手机随身携带以备紧急联系。

10. 理性购物消费：购物时注意商品质量及价格，并向商家索取正式发票。购买后，商品无质量问题，旅行社不负责

退换。

第 三

方 责

任 告

知：

11. 航班问题提醒：旅行社对航班因运力、天气等因素延误、变更、取消等无法掌控，如遇此种情况，旅行社将尽力

避免损失扩大，并与航空公司协调。旅行社可能因此将对行程作出相应调整，届时敬请旅游者配合谅解。

12. 个人消费说明：非旅行社行程中安排的购物、娱乐等项目，属旅游者个人消费行为，如产生纠纷或损失，旅行社

不承担责任。

特 别

提醒：

为保障您的生命、财产安全，请根据实际出行人的人数，打印或复印相应份数的 “游客安全信息卡”（ 后附） ”并根

据自身情况，如实、完整填写其中的全部内容。请所有实际出行人在旅游期间随身携带 “游客安全信息卡”以备

不时之需。

旅游者充分阅读和理解本文件所有内容；旅游行程中的购物活动与另行付费项目为双方协商一致共同认可的旅

游安排；双方在平等自愿的基础上对本文件内容签署确认。

旅游者或旅游者代表（签章）：

日期：

旅行社（门市部）（盖章）：

经办人及电话：

日期:


